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1. OBJETIVO 

Assegurar a conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD - Lei nº 13.709/2018) e 

proteger os dados pessoais de todos os colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros, 

respeitando a privacidade e os direitos dos titulares. Esta política estabelece diretrizes para a coleta, 

uso, armazenamento e proteção dos dados pessoais tratados pela Avalicon, promovendo a 

transparência e a segurança das informações. 

 

2. APLICAÇÃO 

Esta política aplica-se a todos os colaboradores, sócios, prestadores de serviço e terceiros que 

realizam atividades que envolvem o tratamento de dados pessoais em nome da Avalicon. Abrange 

todos os dados pessoais coletados e tratados pela empresa em suas operações, sejam eles digitais 

ou físicos. 

 

3. DEFINIÇÕES 

• Dados Pessoais: Qualquer informação que identifique ou possa identificar uma pessoa física, 

como nome, CPF, e-mail, telefone, endereço, dados de localização, entre outros. 

• Dados Sensíveis: Dados pessoais que requerem maior proteção, como origem racial, opinião 

política, convicção religiosa, dados de saúde ou biométricos. 

• Titular dos Dados: Pessoa física a quem os dados pessoais se referem. 

• Tratamento de Dados: Qualquer operação realizada com dados pessoais, como coleta, 

armazenamento, utilização, compartilhamento e exclusão. 

• Encarregado de Proteção de Dados (DPO): Profissional responsável por garantir o 

cumprimento da LGPD e por orientar e monitorar as práticas de proteção de dados da 

empresa. 

 

4. PRINCÍPIOS DE PROTEÇÃO DE DADOS 

 A Avalicon adota os seguintes princípios em relação ao tratamento de dados pessoais: 
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1. Finalidade: Os dados pessoais serão tratados para finalidades específicas, legítimas e 

informadas ao titular, de forma a evitar a coleta ou uso de dados para outros fins. 

2. Necessidade: Apenas os dados pessoais estritamente necessários para os processos e 

atividades da Avalicon serão coletados e tratados. 

3. Transparência: A Avalicon compromete-se a manter os titulares informados sobre como 

seus dados pessoais são tratados, disponibilizando esta política e canais de comunicação 

para esclarecimentos. 

4. Segurança: A empresa adota medidas técnicas e administrativas para proteger os dados 

pessoais contra acessos não autorizados, perda, alteração ou vazamento. 

5. Livre acesso e correção: Os titulares de dados têm o direito de acessar, corrigir e atualizar 

seus dados pessoais a qualquer momento, por meio dos canais de atendimento 

disponibilizados. 

6. Eliminação e minimização: Os dados pessoais serão armazenados apenas pelo tempo 

necessário para o cumprimento da finalidade do tratamento e serão eliminados ou 

anonimizados após o período de retenção definido. 

 

5. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS 

O tratamento de dados pessoais será realizado com base em uma das seguintes hipóteses legais 

previstas na LGPD: 

1. Consentimento do titular. 

2. Cumprimento de obrigação legal ou regulatória. 

3. Execução de contrato ou procedimentos preliminares relacionados. 

4. Exercício regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais. 

5. Proteção da vida ou da incolumidade física. 

6. Atendimentos a interesses legítimos da empresa ou de terceiros, observados os direitos do 

titular. 

 

6. DIRETRIZES PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Coleta de Dados Pessoais 
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• A coleta de dados pessoais deve ser realizada de forma ética, transparente e informada, 

com o consentimento do titular quando necessário. 

• Em todas as interações com clientes, colaboradores, fornecedores e parceiros, a 

Avalicon informará a finalidade da coleta e o tempo de retenção dos dados. 

Uso e Compartilhamento de Dados 

• Os dados pessoais serão utilizados exclusivamente para os fins informados ao titular e 

em conformidade com esta política. 

• A Avalicon não compartilha dados pessoais com terceiros, exceto quando necessário 

para cumprir obrigações legais ou com o consentimento expresso do titular. 

Armazenamento e Retenção de Dados 

• Os dados pessoais serão armazenados de maneira segura, em sistemas protegidos por 

controles de acesso. 

• O período de retenção dos dados será limitado ao mínimo necessário para o 

cumprimento da finalidade do tratamento ou conforme exigido pela legislação. 

Transferência Internacional de Dados 

• Em caso de transferência internacional de dados, a Avalicon assegurará que a 

transferência ocorra de acordo com as exigências da LGPD e apenas para países que 

ofereçam um nível de proteção adequado aos dados pessoais. 

 

7. DIREITO DOS TITULARES DOS DADOS 

A Avalicon respeita e assegura os seguintes direitos aos titulares dos dados pessoais, conforme 

previsto na LGPD: 

Confirmação do Tratamento: Direito de saber se a empresa realiza o tratamento de seus 

dados pessoais. 

Acesso aos Dados: Direito de acessar os dados pessoais armazenados pela empresa. 

Correção de Dados Incompletos, Inexatos ou Desatualizados: Possibilidade de solicitar 

correções ou atualizações. 

Anonimização, Bloqueio ou Eliminação: Direito de solicitar a anonimização, bloqueio ou 

eliminação dos dados pessoais que não sejam mais necessários ou que estejam sendo tratados 

em desconformidade com a LGPD. 
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Revogação do Consentimento: Direito de revogar o consentimento para o tratamento de 

dados, quando este for a base legal para o tratamento. 

Portabilidade dos Dados: Direito de solicitar a transferência dos dados para outro fornecedor 

de serviço ou produto, mediante requisição expressa. 

Os titulares de dados podem exercer seus direitos entrando em contato com o Encarregado de 

Proteção de Dados (DPO) da Avalicon, por meio dos canais de atendimento especificados. 

 

8. SEGURANÇA E MEDIDAS DE PROTEÇÃO 

 A Avalicon adota medidas técnicas e administrativas para garantir a proteção dos dados 

pessoais, incluindo: 

Controles de Acesso: Restrições de acesso aos dados pessoais apenas a pessoas autorizadas, 

com base em suas funções e responsabilidades. 

Segurança de Dados: Implementação tecnologias de segurança para proteger os dados 

pessoais armazenados e em trânsito. 

Treinamento de Colaboradores: Realização de treinamentos regulares sobre proteção de dados 

e segurança da informação para todos os colaboradores. 

Monitoramento e Auditoria: Monitoramento contínuo dos sistemas e realização de auditorias 

periódicas para identificar e mitigar riscos de segurança. 

 

9. ENCARREGADO DE PROTEÇÃO DE DADOS (DPO) 

 A Avalicon designou um Encarregado de Proteção de Dados (DPO), responsável por: 

• Monitorar e orientar a conformidade da empresa com a LGPD; 

• Atender às solicitações dos titulares de dados pessoais; 

• Atuar como ponto de contato com a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD) 

e prestar esclarecimentos sobre a proteção de dados na empresa. 

Contato do DPO: 

• E-mail: dpo@avalicon.com.br 

• Telefone: (31) 3481-9771 
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10. POLÍTICA DE GESTÃO DE COOKIES 

A Avalicon utiliza cookies em suas plataformas digitais para melhorar a experiência do usuário. 

Os titulares podem gerenciar suas preferências e fornecer consentimento para o uso de cookies, 

especialmente aqueles que não sejam estritamente necessários. 

 

11. PROCESSO DE ATENDIMENTO AOS DIREITOS DOS TITULARES 

Os titulares podem exercer seus direitos por meio dos seguintes passos: 

1. Enviar uma solicitação para o e-mail do DPO: dpo@avalicon.com.br. 

2. Receber confirmação de recebimento em até 5 dias úteis. 

3. Obter resposta detalhada no prazo de até 15 dias úteis, salvo complexidade. 

 

12. GERENCIAMENTO DE TERCEIROS E CONTRATOS 

A Avalicon garante que todos os terceiros que processam dados em seu nome assinam contratos 

contendo cláusulas específicas de proteção de dados. Antes do início de qualquer parceria, é 

realizada uma avaliação de conformidade. 

 

13. ANÁLISE DE IMPACTO À PROTEÇÃO DE DADOS (DPIA) 

Quando o tratamento de dados envolver alto risco aos direitos dos titulares, a Avalicon realizará 

uma análise de impacto (DPIA), documentando os riscos identificados e as medidas de mitigação 

implementadas. 

 

14. TREINAMENTO E CONSCIENTIZAÇÃO 

Todos os colaboradores participam de treinamentos obrigatórios sobre proteção de dados, 

cobrindo: 

• Princípios da LGPD. 

• Procedimentos internos. 

• Gestão de incidentes de segurança. 
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15. VIOLAÇÕES DE DADOS E MEDIDAS CORRETIVAS 

Em caso de incidentes de segurança ou violação de dados pessoais, a Avalicon adotará as 

seguintes medidas: 

Identificação e Contenção: Identificar e conter o incidente para evitar a disseminação dos 

impactos. 

Análise de impacto: Avaliação do escopo da violação. 

Notificação à ANPD e aos Titulares: A Avalicon notificará a Autoridade Nacional de Proteção 

de Dados e os titulares afetados, conforme exigido pela LGPD, informando a natureza e o escopo 

da violação. 

Ações Corretivas e Mitigação: Implementar ações corretivas para prevenir futuros incidentes e 

mitigar os danos decorrentes da violação de dados. 

 

16. MONITORAMENTO E ATUALIZAÇÃO DA POLÍTICA 

 A Avalicon realiza auditorias periódicas e monitora continuamente suas práticas de tratamento 

de dados, utilizando indicadores-chave de desempenho para avaliar a conformidade. Esta política 

será revisada anualmente pelo Encarregado de Proteção de Dados (DPO) e pelo Diretor de ESG 

para assegurar a sua conformidade com as mudanças na legislação e com as melhores práticas de 

proteção de dados. 

 

17. DISPOSIÇÕES FINAIS 

 Esta Política é aprovada pela Diretoria Executiva e entra em vigor a partir de sua publicação, 

aplicando-se a todos os colaboradores, sócios, parceiros e prestadores de serviços da Avalicon 

Engenharia e Aerolevantamento Ltda. 

 

 

 


